REGULAMIN AKCJI ,Voucher Swiateczny 2025”

§ 1 [Definicje]
1. Organizator Akcji:

Smart Platinium Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, przy ul. Julisza Lea 116, 30-133 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000848119, NIP: 6772454342, kapitat zaktadowy:
11.365.000,00 ztotych;

2. Akcja - kampania prowadzona przez Organizatora pod hastem ,Voucher Swigteczny
2025”, na warunkach i w terminach okreslonych w niniejszym regulaminie. Oferta
Organizatora dotyczy zakupu Bonu podarunkowego przez dowolnego Uczestnika (bez
wzgledu na to czy jest zwigzany z Organizatorami umowg o cztonkostwo) i jest
przeznaczona dla oséb fizycznych nie bedacych aktywnymi klientami Sieci. Bon
podarunkowy moze zosta¢ zakupiony dla petnoletnich oséb fizycznych oraz oséb, ktore
ukonczyty 15 lat. Realizacja Bonu podarunkowego w przypadku osdb, ktore ukonczyty 15
lat wymaga pisemnej zgody ich przedstawiciela ustawowego z jego osobistym
stawiennictwem w klubie.

3. Przystgpienie do Akcji — data zakupu Bonu podarunkowego w czasie obowigzywania
Akcji przez Uczestnika - Bonu podarunkowego na warunkach okreslonych w Regulaminie.

4. Bon podarunkowy- ma postaé papierowg i stanowi znak legitymacyjny na okaziciela. Bon
umozliwia zawarcie przez jego posiadacza Umowy o Cztonkostwo na warunkach
okreslnych w Regulaminie z Organizatorem na czas okreslony 31 dni w terminie od
08.12.2025 roku do 20.01.2026 roku. W okresie realizacji Bonu podarunkowego od
08.12.2025 do 20.01.2026 roku okaziciel moze skorzysta¢ wyfacznie z jednego Bonu
podarunkowego, tj. jeden raz zawrze¢ umowe na czas oznaczony 31 dni.

5. Umowa o Cztonkostwo - umowa o korzystanie z ustug fitness w Klubach Smart Gym w
Polsce zawarta przez okaziciela Bonu podarunkowego z Organizatorem na czas okreslony
31 dni liczac od dnia aktywacji Bonu podarunkowego, tj. najwczes$niej aktywacja jest
mozliwa 08.12.2025 roku, a najpdzniej 20.01.2026 roku. Umowa o Cztonkostwo wygasa
automatycznie po uptywie 31 dni liczac od zawarcia Umowy o Cztonkostwo.

§ 2 [Czas trwania Akgji]
Sprzedaz Bonu podarunkowego rozpoczyna sie 8 grudnia 2025 roku i trwa do dnia 31 grudnia
2025 roku, lub do wyczerpania limitu dostepnych w Akcji Bonéw podarunkowych.
§ 3 [Uczestnicy Akcji]
Akcja dedykowana jest dla 0sdb fizycznych, bez wzgledu na to czy sg zwigzane z
Organizatorami umowag o cztonkostwo, czy tez nie sg Klubowiczami Smart Gym. Uczestnik
uprawniony jest do zakupu Bonu podarunkowego dla osoby fizycznej nie bedgcej aktywnym



klientem Smart Gym (tj. nie zwigzanej z Organizatorami umowag o cztonkostwo na czas
okreslony lub nieokreslony).
§ 4 [Zasieg Akcji]
Akcja jest organizowana i prowadzona przez Organizatoréw we wszystkich Klubach Smart Gym.
§ 5 [Zakup Bonu]
1. Zakup Bonu podarunkowego mozliwy jest w czasie trwania Akcji (§2 regulaminu) w
Klubach Smart Gym w Polsce objetych akcjg, w godzinach pracy recepcji dostepnych na
stronie smartgym.club.

2. Uczestnik moze naby¢ Bon podarunkowy w cenie 149 zt brutto bez dodatkowych opfat.

3. Zapfata za Bon moze nastgpi¢ w Klubach Smart Gym przy uzyciu karty pfatniczej
Uczestnika Akcji lub gotéwka.

4. Srodki pieniezne przekazane przez Uczestnika Akcji przechodza w catosci, tytutem
przedptaty za ustuge, na wifasnos¢ Organizatora w momencie wydania Bonu
podarunkowego.

5. Uczestnik Akcji zobowigzany jest do zachowania potwierdzenia dokonania ptatnosci
kartg ptatnicza oraz przechowywania ww. potwierdzenia w celu ewentualnej
reklamacji.

6. Organizator Akcji zobowigzuje sie do wydania Uczestnikowi Bonu podarunkowego po
dokonanej zapfacie, a nastepnie do przyjmowania Bonu podarunkowego do realizacji w
okresie od 08.12.2025 r. do 20.01.2026 r. (Okres realizacji Bonu podarunkowego).

§ 6 [Realizacja Bonu Podarunkowego]

1. Bon podarunkowy moze zosta¢ zrealizowany wytgcznie w Klubach Smart Gym
wskazanych w §4 Regulaminu w terminie od 08.12.2025 roku do 20.01.2026 roku.

2. Realizacja Bonu podarunkowego polega na zawarciu przez okaziciela Bonu
podarunkowego Umowy o Cztonkostwo z Organizatorem na czas okreslony 31 dni w
terminie realizacji Bonu podarunkowego (najwczesniej 08.12.2025 roku, najpdziniej
20.01.2026 roku), akceptacji niniejszego Regulaminu, Regulaminu Klubowicza,
Regulaminu Swiadczenia Ustug Droga Elektroniczng i podania niezbednych danych
osobowych. Umowa zawierana jest bez jakichkolwiek dodatkowych optat. W ramach
Umowy o Cztonkostwo na warunkach Akcji klient jest uprawniony do korzystania ze
wszystkich klubédw Smart Gym dostepnych na stronie smartgym.club w tym do
korzystania z sitowni oraz udziatu w zajeciach grupowych.

3. Po uptywie powyiszego terminu realizacji (20.01.2026 r.) Bon podarunkowy traci
waznos$¢ i jego wykorzystanie zgodnie z Akcjg nie bedzie mozliwe. Okres waznosci Bonu
podarunkowego nie moze zostac przedtuzony.

4. Bon podarunkowy nie podlega zwrotowi ani wymianie na $rodki pieniezne. Zamiana

Bonu podarunkowego na inne ustugi $wiadczone przez Smart Gym (np. zakup napojéw
lub produktow spozywczych) nie sg mozliwe.



Organizator Akcji nie ponosi odpowiedzialnosci za Bony podarunkowe, ktére zostaty
utracone (lub uszkodzone) po ich wydaniu Uczestnikowi Akcji. Realizacja Bonu
podarunkowego nastepuje na okaziciela, nawet jesli okaziciel wejdzie w posiadanie
Bonu podarunkowego w sposéb nieuprawniony. Uczestnik Akcji nie ma mozliwosci
zastrzezenia lub zablokowania Bonu utraconego.

Posiadacz Bonu podarunkowego realizuje go online poprzez wpisanie unikatowego
kodu widocznego na Bonie podarunkowym w wyznaczone miejsce podczas zakupu.

Umowa o Cztonkostwo rozwigzuje sie automatycznie po uptywie okresu jej
obowigzywania.
Przedtuzenie umowy o cztonkostwo z Smart Gym wymaga zawarcia kolejnej umowy.

Nieoptacony Bon podarunkowy nie bedzie podlegat realizacji. W przypadku zawarcia
Umowy o Cztonkostwo dla Bonu nieoptaconego Organizator Akcji uprawniony jest do
zawieszenia Swiadczenia ustug.

§ 7 [Reklamacje]

Wszystkie reklamacje lub skargi ze strony Uczestnikdw Akcji lub okazicieli Bonu
podarunkowego mogg byc¢ sktadane w formie pisemnej na adres Smart Platinium sp. z
0.0. ul. Juliusza Lea 116, 30-133 Krakow.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko reklamujgcego, okreslenie przedmiotu
reklamacji oraz reklamowanego okresu, przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych
reklamacje oraz zatagczone potwierdzenie dokonania ptatnosci za Bon podarunkowy.

§ 8 [Postanowienia koricowe]

Niniejszy regulamin jest regulaminem szczegdlnym i obowigzuje tylko w czasie trwania
Akcji oraz w trakcie realizacji Umoéw o Cztonkostwo.

Z dniem zawarcia Umowy o Cztonkostwo we wszystkich sprawach nieuregulowanych
niniejszym regulaminem majg zastosowanie odpowiednie postanowienia Regulaminu
Klubowicza.

Organizator Akcji zastrzega sobie w trakcie obowigzywania Akcji mozliwos$é rozszerzenia
katalogu Uczestnikéw, profitdw, a takze zmiany czasu i obszaru obowigzywania Akcji w
drodze podpisanego przez Organizatora Akcji aneksu do niniejszego regulaminu
ogtoszonego w sposdb, w jaki ogtoszona jest Akcja.

Kazdy z Uczestnikdw Akcji poprzez przystagpienie do Akcji akceptuje warunki niniejszego
regulaminu.

Niniejszy regulamin bedzie dostepny do wgladu w klubach Smart Gym oraz na stronie
smartgym.club

Niniejszy regulamin nie wytgcza mozliwosci podpisania przez okaziciela Bonu
podarunkowego Umowy o Cztonkostwo z Organizatorem na zasadach ogdlnych.



