REGULAMIN PROMOCJI SUMMER SALE
W SIECI KLUBOW SMART GYM®

w okresie od dnia 01 czerwca 2023 r. do dnia 30 czerwca 2023 r.

§1. SLOWNICZEK

Przez pojgcia uzyte w niniejszym Regulaminie rozumie sig:

1) Organizator — Smart Platinium sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie (30-133) przy ul. Juliusza Lea

2)
3)
4)

5)
6)

7)

8)

9)

10)
11)

116 wpisana do rejestru przedsiebiorco w prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000848119, REGON: 386425890, NIP: 6772454342, kapitat zakladowy:
11.365.000,00 zk;

Klub — sie¢ klubow Smart Gym® lub poszczeg6lny klub;

Placowki Klubu — miejsca, w ktorych §wiadczone sa ustugi Klubu;

Klient — Cztonek Klubu, Nowy Klient, Klient Powracajacy, osoba korzystajaca z wejscia
jednorazowego uprawniajacego do korzystania z ustug Klubu, osoba korzystajaca z programéw
partnerskich akceptowanych przez Wtasciciela, a takze osoba korzystajaca z ustug sieci klubow
Smart Gym na podstawie warunkéw akcji promocyjnych lub konkursowych, badz kodow
rabatowych. Klientem Klubu moze by¢ wylacznie osoba, ktora ukonczyta 15 lat, nie
posiadajaca przeciwwskazan lekarskich do wykonywania ¢wiczen;

Czlonek Klubu — 0s0ba, ktéra korzysta z ustug sieci klubow Smart Gym oraz wykupita Karnet;
Klient Powracajacy — osoba, ktéra przed skorzystaniem z niniejszej Promocji skorzystata
odptatnie z ustug Klubu na podstawie Karnetu, Wejscia jednorazowego, Karnetu 24h lub
zakupita towar za posrednictwem Konta Klienta, ale w chwili skorzystania z Promocji nie jest
Czlonkiem Klubu;

Nowy Klient — osoba, ktora przed skorzystaniem z niniejszej Promocji nie korzystata odptatnie
z ustug Klubu na podstawie Karnetu, Wejscia jednorazowego lub Karnetu 24h, ani nie zakupita
zadnego towaru za posrednictwem Konta Klienta;

Sciezka alternatywna — $ciezka alternatywna w rozumieniu Regulaminu Sieci Klubow Smart
Gym®;

Oplata aktywacyjna — optata aktywacyjna w rozumieniu Regulaminu Sieci Klubéw Smart
Gym®;

Strona internetowa — strona internetowa o adresie: www.smartgym.club;

Kiosk — urzadzenie teleinformatyczne z zastosowanym oprogramowaniem, umozliwiajgce

przetwarzanie i przechowywanie danych, shluzace do rejestracji Nowych Klientow, do
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12)
13)
14)

zarzadzania indywidualnym kontem Klienta w systemie teleinformatycznym sieci Smart Gym®
oraz do dokonywania ptatnosci. Kioski znajduja si¢ w Placowkach Klubu;

Karnet — Karnet w rozumieniu Regulaminu Sieci Klubéw Smart Gym®;

Karnet OPEN - Karnet OPEN w rozumieniu Regulaminu Sieci Klubéw Smart Gym®;

Karnet Summer Sale 2023 NOWY KLUBOWICZ - zobowigzanie Klubu do $wiadczenia
ustug na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w Regulaminie Sieci Klubow
Smart Gym® po uiszczeniu przez Klienta ceny okreslonej w obowigzujacym cenniku,
uprawniajgcy do korzystania bez ograniczen z ustug fitness i innych zaje¢ grupowych
znajdujacych si¢ w ofercie Klubu oraz dostepu do sitowni Klubu przez okres 12 tygodni
(Karnet Summer Sale 2023 NOWY KLUBOWICZ nie obejmuje ustug wyszczegodlnionych w
cenniku Smart Gym®). Karnet Summer Sale 2023 NOWY KLUBOWICZ jest karnetem
sieciowym, tj. uprawnia do korzystania z ustug we wszystkich placoéwkach Sieci Klubéw Smart
Gym®;

15)Karnet Summer Sale 2023 POWRACAJACY KLUBOWICZ - zobowigzanie Klubu do

16)
17)

18)

19)

20)

21)

$wiadczenia ustug na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w Regulaminie
Sieci Klubow Smart Gym® po uiszczeniu przez Klienta ceny okreslonej w obowigzujacym
cenniku, uprawniajacy do korzystania bez ograniczen z ustug fitness i innych zaje¢ grupowych
znajdujacych si¢ w ofercie Klubu oraz dostepu do sitowni Klubu przez okres 12 tygodni
(Karnet Summer Sale 2023 POWRACAJACY KLUBOWICZ nie obejmuje ustug
wyszczegllnionych w cenniku Smart Gym®). Karnet Summer Sale 2023 POWRACAJACY
KLUBOWICZ jest karnetem sieciowym, tj. uprawnia do korzystania z ustug we wszystkich
placowkach Sieci Klubow Smart Gym®;

Okres rozliczeniowy — okres, na jaki zostat wykupiony Karnet;

Okres obowigzywania Karnetu — okres rowny okresowi rozliczeniowemu lub okres
powigkszony o czas wynikajacy z Zawieszenia Karnetu;

Konto - zbior zasoboéw 1 uprawnien w ramach wewngtrznego systemu przypisanych
konkretnemu Klientowi;

Panel Klienta — system teleinformatyczny shuzacy do obstugi Klientoéw dostepny za
posrednictwem strony internetowe;;

Promocja — Promocja Summer Sale w Sieci Klubow Smart Gym® w okresie od dnia 01
czerwca 2023 r. do dnia 30 czerwca 2023 r., ktorej zasady okresla niniejszy Regulamin;
Regulamin — niniejszy Regulamin Promocji Summer Sale okre$lajacy warunki i zasady udziatu

w Promocji oraz przebieg postepowania reklamacyjnego;



22) Regulamin Sieci Klubéw Smart Gym® - Regulamin Sieci Klubow Smart Gym® dostgpny na
stronie http://smartgym.club/regulamin/;

23) Regulamin $wiadczenia uslug droga elektroniczna przez Sie¢ Klubow Smart Gym® -
Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Sie¢ Klubow Smart Gym® dostepny
na stronie http://smartgym.club/regulamin/.

§2. KLUBY OBJETE PROMOCJA

Promocja obejmuje wszystkie Placowki Klubu Smart Gym® otwarte w danym dniu Promocji.

§3. CZAS TRWANIA PROMOC/JI
Promocja obowigzuje od dnia 01 czerwca 2023 r. (czwartek) od godz. 0:00:00 do dnia 30 czerwca 2023
r. (pigtek) do godziny 23:59:59.

§4. UCZESTNICY PROMOCIJI
Z Promocji moze skorzysta¢ wytacznie Nowy Klient w rozumieniu § 1 pkt 7) Regulaminu lub Klient
Powracajacy w rozumieniu § 1 pkt 6) Regulaminu, z zastrzezeniem, ze zakupu Karnetu Summer Sale
2023 NOWY KLUBOWICZ moze dokona¢ wytacznie Nowy Klient a zakupu Karnetu Summer Sale
2023 POWRACAJACY KLUBOWICZ moze dokona¢ wytacznie Klient Powracajacy.

§5. WARUNKI UDZIALU W PROMOCJI
1. Aby wzig¢ udzial w Promocji nalezy w okresie jej obowigzywania dokona¢ zakupu i zaptaty z
gory:
a) za Karnet Summer Sale 2023 NOWY KLUBOWICZ — w przypadku Nowego Klienta w
rozumieniu §1 pkt 7) Regulaminu;
b)za Karnet Summer Sale 2023 POWRACAJACY KLUBOWICZ — w przypadku Klienta

Powracajacego w rozumieniu §1 pkt 6) niniejszego Regulaminu.

2. Promocja polega na mozliwosci zakupu przez Nowego Klienta Karnetu Summer Sale 2023
NOWY KLUBOWICZ na czas okreSlony 84 dni w cenie 207,00 z} brutto lub mozliwosci zakupu
przez Klienta Powracajacego Karnetu Summer Sale 2023 POWRACAJACY KLUBOWICZ na
czas okreSlony 84 dni w cenie 207,00 zt brutto. Warunkiem skorzystania z Promocji jest
posiadanie Konta.

3. Organizator informuje, iz w okresie 30 dni przed dniem rozpoczecia niniejszej Promocji, W

ofercie Smart Gym nie byto ani Karnetu Summer Sale 2023 NOWY KLUBOWICZ ani Karnetu



Summer Sale 2023 POWRACAJACY KLUBOWICZ, natomiast najnizsza cena przy zakupie
przez Nowego Klienta lub Klienta Powracajacego Karnetow uprawniajacych do korzystania bez
ograniczen z ustug fitness i innych zaj¢¢ zorganizowanych znajdujacych si¢ w ofercie Smart Gym
przez taczny okres 84 dni — wynosita 297,00 zt brutto.

Nowy Klient oraz Klient Powracajacy dokonujacy zakupu Karnetu w ramach niniejszej Promocji
jest zobowigzany do uiszczenia Oplaty aktywacyjnej zgodnie z Regulaminem Sieci Klubow
Smart Gym.

Nowy Klient oraz Klient Powracajacy moze okresli¢ date rozpoczecia Okresu obowigzywania
Karnetu zakupionego w niniejszej Promocji w okresie pierwszych 6 tygodni od dnia skorzystania
z Promocji.

Nowy Klient oraz Klient Powracajacy jest uprawniony do zawieszenia Karnetu, o ktorym mowa
w niniejszym paragrafie, na warunkach okreslonych w Regulaminie Sieci Klub6w Smart Gym i
Regulaminie swiadczenia ustug drogq elektroniczng przez Sie¢ Klub6w Smart Gym.

Z Promocji okreslonej w niniejszym paragrafie mozna skorzysta¢ wylacznie jeden raz.
Organizator zastrzega, ze Promocja nie laczy sie z innymi promocjami, chyba ze warunki

niniejszej Promocji lub innych promocji wyraznie stanowiq inaczej.

§6. REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji, w tym co do niniejszego Regulaminu, nalezy sktada¢ w
formie pisemnej poprzez pozostawienie pisma w Klubie lub za posrednictwem poczty ma adres
siedziby Organizatora albo drogg mailowg na adres mailowy: bok@smartgym.club (reklamacja
moze zawiera¢ dopisek "Summer Sale").

Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe zglaszajacego reklamacje¢ takiej jak: imie,
nazwisko, adres e-mail (w przypadku zamiaru otrzymania odpowiedzi w formie e-mail) lub adres
do korespondencji (w przypadku zamiaru otrzymania odpowiedzi w formie pisemnej), opis
reklamacji oraz zadanie.

Organizator udzieli odpowiedzi na ztozone reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

§7. DANE OSOBOWE | POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administratorem danych osobowych Klienta jest Smart Platinium sp. z 0.0. z siedzibg w

Krakowie (30-133) przy ul. Juliusza Lea 116 wpisana do rejestru przedsigbiorcow



2.

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000848119.

W zakresie ochrony danych osobowych Klientow zastosowanie znajdujg odpowiednie zapisy
Regulaminu Sieci Klubéw Smart Gym®, Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
przez Sie¢ Klubow Smart Gym® oraz Polityka Prywatnosci zamieszczona na stronie
https://smartgym.club/polityka-prywatnosci/.

Klauzula Informacyjna — Przetwarzanie Danych Osobowych jest udostepniana Klientowi

podczas zakupu Karnetu w ramach Promocji.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Klientowi bedagcemu konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od umowy 0 $wiadczenie
ustug rekreacyjno-sportowych bez podania przyczyny w przypadku zakupu na odlegtos¢ Karnetu
w terminie czternastu dni od daty zakupu. Prawo to nie przystuguje w wypadku zakupu Karnetu
w Kiosku.

W celu odstgpienia od umowy Klient powinien ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu. Oswiadczenie
to Klient moze zlozy¢ zgodne ze wzorem, Kktory stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Klient moze ztozy¢ w szczegdlnosci w formie pisemne;j
oraz dostarczy¢ droga listowng lub osobiscie pod adres: Smart Platinium sp. z 0.0., ul. Juliusza
Lea 116, 30-133 Krakow lub w formie wiadomosci e-mail na adres bok@smartgym.club.

W przypadku ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy zwrot ptatnosci zostanie dokonany
przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci jaki zostat uzyty przez Klienta, chyba ze Klient
wyraznie zgodzi si¢ na inny sposob platnosci, ktory nie bedzie wigzat si¢ dla niego z zadnymi
kosztami. Klub w terminie 14 dni od daty otrzymania o$wiadczenia 0 odstgpieniu od umowy
zwréci Klientowi nalezno$é, przy czym w przypadku rozpoczecia obowigzywania Karnetu, na
wyrazne zadanie Klienta, przed uplywem terminu do odstgpienia od $wiadczenia ustug, kwota
naleznosci zostanie obliczona proporcjonalnie do okresu obowigzywania Karnetu.

Postanowienia ust. 1-3 niniejszego paragrafu odnoszace si¢ do Klienta bedagcego konsumentem
znajduja rowniez zastosowanie do osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z
jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i

Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.



5.  Klient moze szybko i efektywnie kontaktowaé¢ si¢ z Organizatorem za posrednictwem poczty
elektronicznej: bok@smartgym.club, telefonicznie pod numerem: 12 200 28 00.

6. Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie z waznych powodéw, do ktorych naleza:

a) wprowadzenic nowych przepisOw powszechnie obowigzujgcego prawa lub wprowadzenie

zmian w tych przepisach, wpltywajace na zasady oferowania i realizacji ustug, do ktérych maja

zastosowanie postanowienia Regulaminu;

b) wydanie orzeczen sagdowych, decyzji organow administracji, decyzji, wytycznych, nakazow,

zalecen, interpretacji badz rekomendacji uprawnionych organow, w tym Urzedu Ochrony Konkurencji i

Konsumentow, jak rowniez ich zmiany;

C) poszerzenie oferty Wtasciciela Klubu, wprowadzenie nowego rodzaju ustugi, zmiany w

zakresie funkcjonowania oferowanych przez Klub ustug, w tym wycofanie z oferty ustug, do ktorych

maja zastosowanie postanowienia Regulaminu;

d) zmiany systemoéw informatycznych, rozwigzan technicznych 1lub technologicznych

wykorzystywanych przez Klub, do ktérych maja zastosowanie postanowienia Regulaminu;

e) zmiany danych Wtasciciela sieci Kluboéw Fitness Platinium;

7) zmiany dotychczasowych zasad lub warunkéw $wiadczenia ustlug wprowadzone w celu

poprawy jakos$ci lub bezpieczenstwa swiadczonych ustug;

9) zmiany o charakterze redakcyjnym i porzadkowym.

Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagaja podania do wiadomosci Klientow poprzez

umieszczenie informacji na Stronie internetowej, jak rowniez w ogodlnodostgpnym miejscu

w placowkach Klubu.

7. Niniejszy Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej sieci Klubé6w Smart Gym® oraz
w Klubach.

8. Regulamin udostepniany jest niecodptatnie w taki sposob, ktory umozliwia pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za pomocg systemu teleinformatycznego, z ktorego korzysta
Klient.

9. Przed przystapieniem do udzialu w Promocji Klient zobowigzany jest do zapoznania si¢ z
niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowien.

10. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie znajduja odpowiednie
zastosowanie postanowienia Regulaminu Sieci Klubow Smart Gym® oraz postanowienia

Regulaminu $wiadczenia ushug droga elektroniczng przez Sie¢ Klubéw Smart Gym®.



